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ਅਤੇ ਧਿਚੰਾਤਾ ਧਿਦਾਖੇਾਉਣਾੀ ਚਾਾਹੁੰੀਦਾੀ ਹੈੁੰ (ਯੂਾਦਾ ਰੱਖੋੇ, ਇਹੁੰ ਇੱਕ ਭਾਾਗੀਦੌਾਰੀ �ਾਲਾ ਲੋਕਤੰਤਰ 
ਹੈੁੰ)। ਉਦਾਾਹੁੰਰਨ ਲਈ, ਜੇਾ ਲੋਕ ਕੂੜੇੇ ਨੰੂ �ੱਖੇ ਕਰਨ ਬੇਾਰੇ ਹੁੰਦਾਾਇਤਂ ਦਾੀ ਧਿਧਆਨ ਨਾਲ 
ਪਾਲਣਾਾ ਕਰਦੇਾ ਹੁੰਨ, ਤਂ ਕੂੜੇਾ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨਾ ਆਸਾਨ ਹੋੁੰ ਜਾਂਦਾਾ ਹੈੁੰ; ਜਾਂ ਜੇਾ ਉਹੁੰ ਧਿਕਸੇ 
ਗਲੀ ਧਿ�ੱਚਾ ਪਾਣਾੀ ਦਾੀ ਲੀਕੇਜਾ �ੇਖੇਦੇਾ ਹੁੰਨ, ਤਂ ਇਸਦਾੀ ਤੰਰੰਤ ਧਿਰਪੋਰਟੇ ਕਰਨ ਨਾਲ 
ਕੀਮਤੀ ਪਾਣਾੀ ਦਾੀ ਹੋੁੰਰ ਬੇਰਬੇਾਦਾੀ ਨੰੂ ਰੋਧਿਕਆ ਜਾਾ ਸਕੇਗਾ।. 

ਆਓ ਪੱੜਚੋਲੋ ਕਰੀਏ

ਕੀ ਤੰਸਂ ਚਾਾਰ ਜਾਂ ਪੰਜਾ ਹੋੁੰਰ ਕਾਰ�ਾਈਆਂ ਬੇਾਰੇ ਸੋਚਾ ਸਕਦੇਾ ਹੋੁੰ ਜੋਾ ਧਿਜੰ਼ਮੇ�ਾਰ ਨਾਗਧਿਰਕ 

ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰ ਦੇਾ ਆਪਣਾੇ ਖੇੇਤਰ ਦਾੀ ਮਦਾਦਾ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦੇਾ ਹੁੰਨ?

ਮਦਾਰਾਸ ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਾਨ (ਹੰੁੰਣਾ ਗਰੇਟੇਰ ਚਾੇਨਈ ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਾਨ), ੨੯ ਸਤੰਬੇਰ ੧੬੮੮ ਨੰੂ ਸਥਾਾਧਿਪਤ, 

ਭਾਰਤ ਦਾੀ ਸਭ ਤਂ ਪੰਰਾਣਾੀ ਧਿਮਊਂਸਪਲ ਸੰਸਥਾਾ ਹੈੁੰ। ਈਸਟੇ ਇੰਡਾਂੀਆ ਕੰਪਨੀ ਨੇ ਧਿਪਛੋਲੇ ਸਾਲ ਇੱਕ 

ਚਾਾਰਟੇਰ ਜਾਾਰੀ ਕੀਤਾ ਧਿਜਾਸ ਧਿ�ੱਚਾ ‘ਫ੍ਰੈਂੋਰਟੇ ਸਂਟੇ ਜਾਾਰਜਾ’ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰ ਅਤੇ ਧਿਕਲਂੇ  ਤਂ ੧੬ ਧਿਕਲੋਮੀਟੇਰ ਦੇਾ 

ਅੰਦਾਰ ਸਾਰੇ ਖੇੇਤਰਂ ਨੰੂ ਇੱਕ ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਾਨ ਧਿ�ੱਚਾ ਸ਼ਾਾਮਲ ਕੀਤਾ ਧਿਗਆ ਸੀ। ੧੭੯੨ ਦੇਾ ਇੱਕ ਸੰਸਦਾੀ 

ਐਂਕਟੇ ਨੇ ਮਦਾਰਾਸ ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਾਨ ਨੰੂ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰ ਧਿ�ੱਚਾ ਧਿਮਊਂਸਪਲ ਟੈੇਕਸ ਲਗਾਉਣਾ ਦਾਾ ਅਧਿਧਕਾਰ 

ਧਿਦੱਾਤਾ, ਉਦਂਾ ਤਂ ਨਗਰ ਪਾਧਿਲਕਾ ਪਰਸ਼ਾਾਸਨ ਸਹੁੰੀ ਢੰਾਂਗ ਨਾਲ ਸ਼ਾੰਰੂ ਹੋੁੰਇਆ।   

ਧਿਚੱਾਤਰ ੧੨.੩. ਮਦਾਰਾਸ 
ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਾਨ
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ਇੰੰਦੌੌਰ ਨਗਰ ਨਿ�ਗਮ ਅਧੀੀਨ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ

ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਟੈੈਕਸ ਪਾਾਣੀੀ ਦੇੇ ਖਰਚੇੇ ਠੋਸ ਕੂੜਾ 

ਪ੍ਰਬੰਧਨ
ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ, ਹੋੋਰਡਿੰ�ਗਜ਼, 

ਟਰੇੇਡ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸ

CRM* — ਵਿ�ਆਹ ਦਾਾ 
ਸਰਟੀੀਫਿ�ਕੇੇਟ 

CRM - ਅੱਗ 

ਸੇਵਾਵਾਂ
CRM - ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ 
ਲਾਾਇਸੈਂਂਸ

CRM - ਪਾਾਣੀੀ ਦਾਾ ਟੈਂਂਕਰ, 
ਮਲਬਾਾ ਹਟਾਾਉਣਾਾ

ਰੱੁੱ�ਖਾਂ ਂ ਦੀੀ ਕਟਾਾਈ ਅਤੇੇ ਰੁੱੱ�ਖਾਂ ਂ ਦੀੀ ਆਵਾਾਜਾਾਈ CRM - ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤਾਂਂ

CRM - ਬੇੇਨਤੀੀ ‘ਤੇੇ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ

ਵਾਾਟਰ ਟੈਂਂਕਰ  ਸੈੈਪਟਿ�ਕ ਟੈਂਂਕਰ    ਆਡੀੀਟੋੋਰੀੀਅਮ  ਅੰੰਤਿ�ਮ ਸੰੰਸਕਾਾਰ 
ਵੈੈਨ

 ਮੋੋਬਾਾਈਲ ਟਾਾਇਲਟ ਐਂਬਂੂੂਲਂੈਂਸ

ਸਿ�ਟੀੀਜਨ ਰਿ�ਲੇਸ਼ਨ ਮੈੈਨੇੇਜਮੈਂਂਟ।
(ਇੰੰਦੌੌਰ ਨਗਰ ਨਿ�ਗਮ ਦੁੁਆਰਾਾ ਪੇੇਸ਼ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਜਾਂਂਦੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਦੀੀ ਸੂੂਚੀੀ ਇੱੱਥੇੇ ਸਰਲ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਹੈੈ।)

ਚਿੱ�ਤਰ ੧੨.੪. ਇੰੰਦੌੌਰ ਨਗਰ ਚੋੋਣ ਸੇੇਵਾਾ
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ਇੰਸ ਬਾਰੇ ਸੋਚੋ

ਮੱਧਪਰਦੇਾਸਦੇਾਇੰਦੌਾਰਨੰੂ ਲਗਾਤਾਰ ਸੱਤ ਸਾਲਂ ਲਈ ਸ�ੱਛੋ ਸਰ�ੇਖੇਣਾ ਸਰਕਾਰੀ ਯੂੋਜਾਨਾ 
ਤਧਿਹੁੰਤ ਭਾਰਤ ਦੇਾ ਸਭ ਤਂ ਸਾਫ੍ਰੈਂ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰਦਾਾ ਪੰਰਸਕਾਰ ਧਿਦੱਾਤਾ ਧਿਗਆ ਹੈੁੰ। ਇਸ ਪਰਾਪਤੀਧਿ�ੱਚਾ 
ਇੰਦੌਾਰ ਦੇਾ ਨਾਗਧਿਰਕਂ ਦਾੀ ਕੀ ਭੂਧਿਮਕਾ ਹੋੁੰ ਸਕਦਾੀਸੀ?

ਧਿਜਾ�ਂ ਧਿਕ ਅਸਂ �ੇਖੇਦੇਾ ਹੁੰਂ, ਚਾੇਨਈ ਅਤੇ ਇੰਦੌਾਰ ਧਿ�ੱਚਾ ਉਨਂਂ ਦੇਾ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰੀ ਸੰਸਥਾਾ�ਂ ਦੇਾ 
ਧਿਸਖੇਰ ‘ਤੇ ਇੱਕ ਨਗਰ ਧਿਨਗਮ ਹੈੁੰ। ਧਿਸਰਫ੍ਰੈਂ ੧੦ ਲੱਖੇ ਤਂ �ੱਧ ਆਬੇਾਦਾੀ �ਾਲੇ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰਂ 
ਧਿ�ੱਚਾ ਇੱਕ ਨਗਰ ਧਿਨਗਮ (ਧਿਜਾਸ ਨੰੂ ‘ਮਹੁੰਂਨਗਰ ਧਿਨਗਮ’ �ੀ ਧਿਕਹੁੰਾ ਜਾਂਦਾਾ ਹੈੁੰ) ਉਨਂਂ 
ਦਾੀ ਸਰ�ਉੱਚਾ ਸੰਸਥਾਾ ਹੈੁੰ। ੧ ਤਂ ੧੦ ਲੱਖੇ ਦੇਾ ਧਿ�ਚਾਕਾਰ, ਸਭ ਤਂ ਉੱਚਾੀ ਸੰਸਥਾਾ ਇੱਕ 
ਨਗਰ ਕ�ਸਲ (ਧਿਜਾਸਨੰੂ ‘ਨਗਰ ਪਾਧਿਲਕਾ’ �ੀ ਧਿਕਹੁੰਾ ਜਾਂਦਾਾ ਹੈੁੰ) ਹੈੁੰ। ਘੱਟੇ ਆਬੇਾਦਾੀ �ਾਲੇ 
ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰਂ ਅਤੇ ਕਸਧਿਬੇਆਂ ਧਿ�ੱਚਾ ਇੱਕ ਨਗਰ ਪੰਚਾਾਇਤ ਹੈੁੰ।

ਆਓ ਪੱੜਚੋਲੋ ਕਰੀਏ

 ਆਪਣਾੇ ਰਾਜਾ ਅਤੇ ਕੰਝ ਗੰਆਂਢਾਂੀ ਰਾਜਾਂ ਧਿ�ੱਚਾਂ ਕੰਝ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰਂ ਦਾੀ ਚਾੋਣਾ ਕਰੋ। ਇਹੁੰਨਂ ਧਿ�ੱਚਾ 
ਉਹੁੰ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੁੰੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੁੰ ਧਿਜਾਸ ਧਿ�ੱਚਾ ਤੰਸਂ ਰਧਿਹੰੁੰਦਾੇ ਹੁੰੋ ਜਾਂ ਤੰਹੁੰਾਡਾਂੇ ਕਸਬੇੇ ਜਾਂ 
ਧਿਪੰਡਾਂ ਦਾੇ ਨੇੜੇੇ ਦਾਾ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੁੰੋ ਸਕਦਾਾ ਹੁੰੈ। ਤੰਸਂ ਧਿਕ�ਂ ਪਤਾ ਲਗਾਓਗੇ ਧਿਕ ਉਨਂਂ 
ਕੋਲ ਨਗਰ ਪੰਚਾਾਇਤ, ਨਗਰ ਕ�ਸਲ ਜਾਂ ਨਗਰ ਧਿਨਗਮ ਹੁੰੈ? ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰਂ ਦਾੇ ਨਾਮ ਅਤੇ 
ਉਨਂਂ ਧਿ�ੱਚਾਂ ਹੁੰਰੇਕ ਦਾੀ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰੀ ਸਥਾਾਨਕ ਸੰਸਥਾਾ ਦਾੀ ਧਿਕਸਮ ਦਾੇ ਨਾਲ ਇੱਕ ਸਾਰਣਾੀ 
ਬੇਣਾਾਓ।

 ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰੀ ਸਥਾਾਨਕ ਸੰਸਥਾਾ�ਂ ਆਪਣਾੀਆਂ ਗਤੀਧਿ�ਧੀਆਂ ਨੰੂ ਧਿਕ�ਂ ਫੰ੍ਰੈਂਡਾਂ ਧਿਦੰਾਦਾੀਆਂ ਹੁੰਨ? 
(ਸੰਕੇਤ: ਪੰਨਾ ੧੭੮ ‘ਤੇ ਧਿਚੱਾਤਰ ੧੨.੪ ਧਿ�ੱਚਾ ਇੰਦਾੌਰ ਨਗਰ ਧਿਨਗਮ ਦਾੰਆਰਾ ਕੀਤੇ ਗਏ 
ਕਾਰਜਾਂ ਦਾੀਆਂ ਤਸ�ੀਰਂ ਨੰੂ ਧਿਧਆਨ ਨਾਲ ਦਾੇਖੇੋ। ਕੀ ਉਨਂਂ ਧਿ�ੱਚਾਂ ਕੰਝ ਤਨਖੇਾਹੁੰ 
�ਾਲੀਆਂ ਸੇ�ਾ�ਂ ਹੁੰਨ?

ਸਮੀਰ: ਹੈੁੰਲੋ! ਮਂ ਤੰਹੁੰਾਨੰੂ ਇੱਥੇਾ ਪਧਿਹੁੰਲਂ ਕਦੇਾ ਨਹੁੰਂ 
ਦੇਾਧਿਖੇਆ। ਕੀ ਤੰਸਂ ਇਸ ਧਿਪੰਡਾਂ ਧਿ�ੱਚਾ ਨ�ਂ ਹੋੁੰ?

ਅਨੀਤਾ: ਹੈੁੰਲੋ! ਹੁੰਂ, ਮਂ ਆਪਣਾੇ ਦਾਾਦਾਾ-ਦਾਾਦਾੀ ਨੰੂ ਧਿਮਲਣਾ 
ਜਾਾ ਧਿਰਹੁੰਾ ਹੁੰਂ ਜੋਾ ਨੇੜੇੇ ਰਧਿਹੰੁੰਦੇਾ ਹੁੰਨ। ਮਂ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰ ਤਂ ਹੁੰਂ। 
ਇਹੁੰ ਇੱਥਂਾ ਧਿਬੇਲਕੰਲ �ੱਖੇਰਾ ਹੈੁੰ!

ਸਮੀਰ: ਓਹੁੰ, ਸੱਚਾਮੰੱ ਚਾ? ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰ ਧਿ�ੱਚਾ ਇਹੁੰ ਧਿਕਹੋੁੰ ਧਿਜਾਹੁੰਾ 
ਹੁੰੈ?
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ਅਨੀੀਤਾਾ: ਹਰ ਜਗ੍ਹਾਾ� ਕੱੱਚੀੀਆਂਂ ਇਮਾਾਰਤਾਂਂ ਨਾਾਲ ਉਹ ਰੁੁਝੇਂਵੇਂਂ ਪੂੂਰਣ ਅਤੇੇ ਭੀੀੜ ਵਾਾਲਾਾ ਹੈੈ, ਉੱਥੇੇ 
ਹਰ ਸਮੇਂਂ ਬਹੁੁਤ ਸਾਾਰੇੇ ਲੋੋਕ ਭੱੱਜਦੇ-ਫਿ�ਰਦੇੇ ਰਹਿੰ�ਦੇੇ ਹਨ, ਅਤੇੇ ਉੱਥੇੇ ਸ਼ਾਂਂਤੀੀ ਦੇੇ ਮੁੁਕਾਾਬਲੇ ਸ਼ੋੋਰ 
ਹੈੈ।  ਇਸ ਤੋਂਂ ਇਲਾਾਵਾਾ, ਲੋੋਕ ਵਧੇੇਰੇੇ ਸੁੁਤੰਤਰ ਹੰੁੰ�ਦੇ  ਹਨ ਅਤੇੇ ਅਕਸਰ ਆਪਣੇੇ ਗੁੁਆਂਂਢੀੀਆਂਂ ਨੂੰੰ�  ਵੀੀ 
ਨਹੀਂਂ ਜਾਾਣਦੇੇ। 

ਸਮੀੀਰ: ਵਾਾਹ! ਇੱੱਥੇੇ, ਹਰ ਕੋੋਈ ਹਰ ਕਿ�ਸੇ ਨੂੰੰ�  ਜਾਾਣਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਦੂੂਜੇੇ ਦੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ 
ਅੱੱਗੇੇ ਆਉਂਦਾਾ ਹੈੈ - ਅਸੀਂਂ ਖੇੇਤਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਕੱੱਠੇੇ ਕੰੰਮ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ, ਤਿ�ਉਹਾਾਰ ਇਕੱੱਠੇੇ ਮਨਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ, 
ਅਤੇੇ ਇੱੱਥੋਂਂ ਤੱੱਕ ਕਿ� ਇੱੱਕ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਵਜੋਂ ਫੈੈਸਲੇੇ ਵੀੀ ਲਂੈਂਦੇੇ ਹਾਂਂ।

ਅਨੀੀਤਾਾ: ਠੀੀਕ ਹੈੈ, ਸ਼ਹਿ�ਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਜੇੇ ਵੀੀਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਦੀੀ 
ਕੁੁਝ ਭਾਾਵਨਾਾ ਹੈੈ। ਪਿ�ਛਲੇ ਦਿ�ਨ ਭਾਾਰੀੀ ਮੀਂਂਹ ਕਾਾਰਨ ਦੋੋ 
ਸੜਕਾਂਂ ‘ਤੇੇ ਇਕ ਮਕਾਾਨ ਢਹਿ� ਗਿ�ਆ। 
ਮਲਬੇੇ ਨੂੰੰ�  ਸਾਾਫ਼ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ 
ਕਿ� ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਅੰੰਦਰ ਫਸਿ�ਆ ਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇ, ਦਰਜਨਾਂਂ ਲੋੋਕ 
ਹਰ ਜਗ੍ਹਾਾ� ਤੋਂਂ ਇਕੱੱਠੇੇ ਹੋੋਏ।

ਸਮੀੀਰ: ਕੀੀ ਸਥਾਾਨਕ ਸਰਕਾਾਰ ਅਜਿ�ਹੇੇ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂਵਿੱ�ੱਚ 
ਮਦਦ ਨਹੀਂਂ ਕਰਦੀੀ?

ਅਨੀੀਤਾਾ: ਹਾਂਂ, ਅਜਿ�ਹਾਾ ਹੰੁੰ� ਦਾਾ ਹੈੈ। ਅਸਲ ਵਿੱ�ੱਚ,ਸਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ 
ਸਥਾਾਨਕ ਸੰੰਸਥਾਾਵਾਂਂ ਅਤੇੇ ਚੁੁਣੇੇ ਹੋੋਏ ਨੁੁਮਾਾਇੰੰਦੇੇ ਹਨ ਜੋੋ 

ਸਾਾਡੀੀਅਤੇੇ ਸਾਾਡੇੇ ਹਿੱ�ਤਾਂਂ ਦੀੀ ਨੁੁਮਾਾਇੰੰਦਗੀੀ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। ਸਮੀੀਰ: ਠੀੀਕ ਹੈੈ, ਇਹ ਸਾਾਡੀੀ ਪਿੰ�ਡ ਦੀੀ 
ਪੰੰਚਾਾਇਤ ਵਰਗਾਾ ਲੱੱਗਦਾਾ ਹੈੈ, ਸਿ�ਰਫ ਵੱੱਡੀੀ। ਮੈਂਂਬਰ ਵੀੀ ਚੁੁਣੇੇ ਜਾਂਂਦੇੇ ਹਨ, ਪਰ ਕਿ�ਉਂਕਿ� ਉਹ ਸਾਾਰੇੇ 
ਇਕ ਦੂੂਜੇੇ ਨੂੰੰ�  ਜਾਾਣਦੇੇ ਹਨ, ਬਹੁੁਤ ਸਾਾਰੇੇਲੋੋਕ ਹਿੱ�ਸਾਾਲੈੈ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਅਤੇੇ ਪਿੰ�ਡ ਨਾਾਲ ਸਬੰੰਧਤ ਹਰ 
ਕਿ�ਸਮ ਦੇੇ ਮੁੱੱ�ਦਿ�ਆਂ ਂ ‘ਤੇੇ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਵਟਾਂਂਦਰੇੇ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।  ਕਈ ਵਾਾਰ, ਸਾਾਡੀੀ ਬੱੱਚਿ�ਆਂ ਦੀੀ ਵੀੀ 
ਸੁੁਣੀੀਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈੈ। ਅਨੀੀਤਾਾ: ਸੱੱਚਮੁੱੱ�ਚ ? ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਨੂੰੰ�  ਨਹੀਂਂ ਬਣਾਾ ਰਹੇੇ ਹੋੋ? 
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ਸਮੀਰ: ਧਿਬੇਲਕੰਲ ਨਹੁੰਂ!ਦੂਾਜੇਾ ਧਿਦਾਨ ਕੰਝ ਬੱੇਧਿਚਾਆਂ ਨੇ ਦੇਾਧਿਖੇਆ ਧਿਕ ਧਿਬੇਜਾਲੀ ਦਾੀ ਤਾਰ ਖੇਤਰਨਾਕ 
ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਹੇੁੰਠਂ ਲਟੇਕ ਰਹੁੰੀ ਸੀ, ਜੋਾ ਲਗਭਗ ਇਕ ਇਮਾਰਤ ਦਾੀ ਛੱੋਤ ਨੰੂ ਛੂੋਹੁੰ ਰਹੁੰੀ ਸੀ। 
ਨਾ ਧਿਸਰਫ੍ਰੈਂ ਅਸਂ ਇਸ ਦਾੀ ਧਿਰਪੋਰਟੇ ਕੀਤੀ, ਬੇਲਧਿਕ ਅਸਂ ਆਪਣਾੇ ਇੱਕ ਗਰਾਮ ਸਭਾ ਮਂਬੇਰੰ 
ਸਮਝਾਇਆ ਧਿਕ ਇੱਕ ਇਲੈਕਧਿਟੇਰਕ ਪੋਸਟੇ ਨੰੂ ਥੋਾੜਂੇਾ ਧਿਜਾਹੁੰਾ ਤਬੇਦਾੀਲ ਕੀਤਾ ਜਾਾਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੀਦਾਾ ਹੈੁੰ। 
ਅਤੇਇਹੁੰ ਕੀਤਾ ਧਿਗਆ ਸੀ! 

ਅਨੀਤਾ: ਬੇਹੰੁੰਤ �ਧੀਆ!ਮੈਨੰੂ ਲੱਗਦਾਾ ਹੈੁੰ ਧਿਕ ਲੋਕਤੰਤਰ ਨੰੂ ਇਸੇ ਤਰਂਂ ਕੰਮ ਕਰਨਾ ਚਾਾਹੁੰੀਦਾਾ 
ਹੈੁੰ। ਇਹੁੰ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰ ਧਿ�ਚਾ �ਧੇਰੇ ਗੰੰਝਲਦਾਾਰ ਜਾਾਪਦਾਾ ਹੈੁੰ, ਪਰ ਧਿ�ਚਾਾਰ ਇਕੋ ਹੈੁੰ - ਹੁੰਰ ਧਿਕਸੇ 
ਦਾੀਆ�ਾਜ਼ ਮਹੱੁੰਤ�ਪੂਰਨ ਹੈੁੰ।

ਸਮੀਰ: ਹੁੰਂ, ਅਧਿਜਾਹੁੰਾ ਹੰੰੁੰਦਾਾ ਹੈੁੰ! ਮਾਫ਼ਕਰਨਾ, ਮੈਨੰੂ ਇੱਕ ਕਦਾਮ ਚਾੰੱ ਕਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੀਦਾਾ ਹੈੁੰ। ਮੇਰੀ ਮਂ 
ਨੰੂ ਥੋਾੜਂੇੀ ਧਿਜਾਹੁੰੀ ਖੇਰੀਦਾਦਾਾਰੀ ਲਈ ਮੇਰੀ ਮਦਾਦਾ ਦਾੀ ਲੋੜੇ ਹੈੁੰ। ਮੈਨੰੂ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰ ਬੇਾਰੇ�ਸਣਾ ਲਈ 
ਧੰਨ�ਾਦਾ। 

ਅਨੀਤਾ: ਅਤੇ ਮੈਨੰੂਤੰਹੁੰਾਡੇਾਂ ਧਿਪੰਡਾਂ ਬੇਾਰੇ ਦੱਾਸਣਾ ਲਈ ਧੰਨ�ਾਦਾ! ਮਂ ਧਿਨਸ਼ਾਚਾਤ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਆਲੇ 
ਦੰਾਆਲੇ �ੇਖੇਣਾ ਜਾਾ ਰਹੁੰੀ ਹੁੰਂ।

ਸਮੀਰ: ਠੀਕ ਹੈੁੰ, ਸ਼ਾਾਇਦਾ ਅਸਂ ਧਿਕਸੇ ਸਮਂ ਦੰਾਬੇਾਰਾ ਧਿਮਲਂਗੇ। ਅਲਧਿ�ਦਾਾ!

ਇੰਸ ਤੇ� ਪੱਵਿੱ�ਲੋਂ ਵਿੱਕ ਅਸ� ਅੱਗੇ �ਧੀਏ ...
→ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰੀ ਖੇੇਤਰਂ ਧਿ�ੱਚਾ, ਧਿ�ਕਂਦਾਰੀਧਿਕਰਤ ਸ਼ਾਾਸਨ �ੱਖੇ-�ੱਖੇ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰੀ ਸਥਾਾਨਕ ਸੰਸਥਾਾ�ਂ 

ਰਾਹੁੰਂ ਕੰਮ ਕਰਦਾਾ ਹੈੁੰ, ਜੋਾ ਨਾਗਧਿਰਕਂ ਦੇਾ ਜਾੀ�ਨ ਨੰੂ ਪਰਭਾਧਿ�ਤ ਕਰਨ �ਾਲੇ �ੱਖੇ-�ੱਖੇ 

ਕਾਰਜਾਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇਾ ਹੁੰਨ।

→ ਪਂਡੂਾਂਸੰਦਾਰਭ ਦਾੀ ਤਰਂਂ, ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰੀ ਸਥਾਾਨਕ ਸੰਸਥਾਾ�ਂ ਧਿ�ੱਚਾ ਚਾੰਣਾੇ ਹੋੁੰਏ ਮਂਬੇਰ ਹੰੰੁੰਦੇਾ ਹੁੰਨ ਜੋਾ 

ਸਥਾਾਨਕ ਨਾਗਧਿਰਕਂ ਦਾੀ ਨੰਮਾਇੰਦਾਗੀ ਕਰਦੇਾ ਹੁੰਨ।

→ ਨਾਗਧਿਰਕਂ ਦੇਾ ਇਹੁੰ ਯੂਕੀਨੀ ਬੇਣਾਾਉਣਾ ਦੇਾ �ੀ ਫ੍ਰੈਂਰਜ਼ ਹੁੰਨ ਧਿਕ ਸਥਾਾਨਕ ਸੰਸਥਾਾ�ਂ ਆਪਣਾੇ 

ਕਾਰਜਾਂ ਨੰੂ ਕੰਸ਼ਾਲਤਾ ਨਾਲ ਕਰਨ ਦੇਾ ਯੂੋਗ ਹੁੰਨ।

ਸ�ਾਲੋ, ਗਤੇੀਵਿੱ�ਧੀਆਂ ਅਤੇੇ ਪੱ�ੋਜਾੈਕਟੈ 
1.  ਸਕੂਲ ਜਾਂਦੇਾ ਸਮਂ, ਤੰਸਂ ਅਤੇ ਤੰਹੁੰਾਡੇਾਂ ਦੋਾਸਤ ਦੇਾਖੇਦੇਾ ਹੋੁੰ ਧਿਕ ਪਾਣਾੀ ਦਾੀ ਪਾਈਪ ਲੀਕ ਹੋੁੰ 

ਰਹੁੰੀ ਹੈੁੰ। ਲੀਕ ਹੋੁੰਣਾ ਕਾਰਨ ਬੇਹੰੁੰਤ ਸਾਰਾ ਪਾਣਾੀ ਬੇਰਬੇਾਦਾ ਹੋੁੰ ਧਿਰਹੁੰਾ ਹੈੁੰ। ਅਧਿਜਾਹੁੰੀ ਸਧਿਥਾਤੀ 

ਧਿ�ੱਚਾ ਤੰਸਂ ਅਤੇ ਤੰਹੁੰਾਡੇਾਂ ਦੋਾਸਤ ਕੀ ਕਰੋਗੇ? 

2. ਆਪਣਾੇ ਨੇੜੇੇ ਧਿਕਸੇ ਸ਼ਾਧਿਹੁੰਰੀ ਸਥਾਾਨਕ ਸੰਸਥਾਾ ਦੇਾ ਧਿਕਸੇ ਮਂਬੇਰ ਨੰੂ ਆਪਣਾੀ ਕਲਾਸ ਧਿ�ੱਚਾ 

ਬੰੇਲਾਓ। ਉਨਂਂ ਨਾਲ ਉਨਂਂ ਦਾੀ ਭੂਧਿਮਕਾ ਅਤੇ ਧਿਜੰ਼ਮੇ�ਾਰੀਆਂ ਬੇਾਰੇ ਧਿ�ਚਾਾਰ-�ਟੇਂਦਾਰਾ 

ਕਰੋ। ਉਨਂਂ ਨੰੂ ਪੱੰਛੋਣਾ ਲਈ ਸ�ਾਲਂ ਦਾਾ ਇੱਕ ਸੈ�ਟੇਧਿਤਆਰ ਕਰੋ ਤਂ ਜੋਾ ਮੀਧਿਟੰੇਗ ਫ੍ਰੈਂਲਦਾਾਇਕ 
ਹੁੰੋ�ੇ। 
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3.	 ਆਪਣੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਦੇੇ ਬਾਾਲਗ ਮੈਂਂਬਰਾਂਂ ਨਾਾਲ ਵਿ�ਚਾਾਰ-ਵਟਾਂਂਦਰਾਾ ਕਰੋੋ, ਅਤੇੇ ਸ਼ਹਿ�ਰੀੀ 

ਸਥਾਾਨਕ ਸੰੰਸਥਾਾਵਾਂਂ ਤੋਂਂ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਉਮੀੀਦਾਂਂ ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਸੂੂਚੀੀ ਬਣਾਾਓ। 

4.	 ਇੱੱਕ ਚੰੰਗੇੇ ਸ਼ਹਿ�ਰੀੀ ਸਥਾਾਨਕ ਸੰੰਸਥਾਾ ਦੀੀਆਂਂ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ਤਾਾਵਾਂਂ ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਸੂੂਚੀੀ ਬਣਾਾਓ। 

5.	 ਪੇਂਂਡੂੂ ਖੇੇਤਰਾਂਂ ਅਤੇੇ ਸ਼ਹਿ�ਰੀੀ ਸਥਾਾਨਕ ਸੰੰਸਥਾਾਵਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਪੰੰਚਾਾਇਤੀੀ ਰਾਾਜ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੀੀ 

ਸਮਾਾਨਤਾਾਵਾਂਂ ਅਤੇੇ ਅੰੰਤਰ ਹਨ?

ਨੂੂਡਲਜ਼

*’ਨੂੂਡਲਜ਼’ ‘ਨੋੋਟਸ ਐਂਡਂ ਡੂੂਡਲਜ਼’ ਦਾਾ ਸਾਾਡਾਾ ਸੰੰਖੇੇਪ ਰੂੂਪ ਹੈੈ!


